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22222 PORADNICTWA

Dnia 1 lipca 2019 r. w Gmachu Gtéwnym Politechniki Warszawskiej odbedzie Kongres Poradnictwa
z udziatem Prezydenta RP Andrzeja Dudy.

Ustugi poradnicze swiadczone sg w Polsce w duzym rozproszeniu. Celem Kongresu jest zainicjowanie
procesu integracji roznych nurtéw poradnictwa: prawnego, obywatelskiego, psychologicznego,
rodzinnego, konsumenckiego, zawodowego i prozdrowotnego. Wydarzenie bedzie miejscem
spotkania przedstawicieli zawoddéw i organizacji Swiadczacych ustugi poradnicze we wszystkich
wskazanych obszarach. Dyskusji i wspdlnej refleksji poddane zostang m.in. standardy Swiadczenia
ustug poradniczych, mozliwosci wspétpracy rdéinych branz poradniczych, sytuacja i potrzeby
podmiotéw $wiadczgcych ustugi poradnicze.

To dobry moment, aby wspélnie zastanowic sie, jak powinien funkcjonowa¢ docelowy, zintegrowany
system wsparcia dla obywateli, w ktérym poradnictwo ze wszystkich obszaréw bedzie dostepne
w formie ,ustugi pierwszego kontaktu”, a nastepnie uzupetniane innymi ustugami, odpowiednio do
zdiagnozowanych potrzeb i probleméw. Tego rodzaju wsparcie miatoby charakter kompleksowy
i prowadzito do poprawy jakosci zycia mieszkancow i faktycznego rozwigzania ich problemow.

Uchwalona w 2018 roku z inicjatywy Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej nowelizacja ustawy o
nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej zwiekszyta dostepnos$¢ poradnictwa prawnego, a
takze poradnictwa obywatelskiego i mediacji przedsadowych. Z kolei ideg skierowanego przez
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej do Sejmu projektu ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych jest integrowanie we wspdlnotach samorzagdowych réznych ustug
spotecznych, w tym poradnictwa, aby zapewni¢ na poziomie lokalnym kompleksowos¢ i ciggtosc
wsparcia wszystkim zainteresowanym mieszkarnncom.

Podczas Kongresu, w ramach paneli dyskusyjnych, rozpoczng sie prace w trzech obszarach
tematycznych:

e stworzenie zintegrowanego systemu informacji o dostepnych ustugach poradniczych ze
wszystkich obszaréw,

e uruchomienie programu wsparcia ze sSrodkéw publicznych dla organizacji $wiadczgcych ustugi
poradnicze,

e uzgodnienie wspdlnych ponadbranzowych standardéw profesjonalnego poradnictwa.

Prace podjete na Kongresie bedg kontynuowane w zespotach roboczych i zakonczg sie
przygotowaniem konkretnych rozwigzan. Jestesmy przekonani, ze dzieki temu Kongres Poradnictwa
bedzie stanowic¢ pierwszy krok w strone stworzenia spdjnego systemu poradnictwa w Polsce.
Wydarzenie organizowane jest przez Kancelarie Prezydenta RP we wspotpracy z Narodowym
Instytutem Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego.

https://www.prezydent.pl/kancelaria/kongres-poradnictwa/



https://www.prezydent.pl/kancelaria/kongres-poradnictwa/

