UCHWALA NR XL/356/2022
RADY POWIATU NOWOTOMYSKIEGO

z dnia 28 wrzesnia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym
Tomyslu/nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu

Na podstawie art.12 pkt11 ustawy zdnia 5czerwca 1998r. osamorzadzie powiatowym
(Dz. U.z2022r. poz.1526) w zwigzku z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z2021r. poz. 735z pdin. zm.) oraz § 49 ust. 8 Statutu
Powiatu Nowotomyskiego, stanowigcego zatacznik do uchwaty Rady Powiatu Nowotomyskiego
nr XLVIl/365/2018 zdnia 24 paidziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia Statutu Powiatu
Nowotomyskiego (Dz. Urz. Woj. Wlkp. z 2018 r. poz. 8661, z 2019 r. poz. 2542), po zapoznaniu sie
z opinig Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji z dnia 29 sierpnia 2022 r., stanowigcg zatgcznik do
niniejszej uchwaty, Rada Powiatu Nowotomyskiego uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi Pani (dane osobowe prawnie chronione) z dnia 7 sierpnia 2022 r.,
otrzymanej w dniu 17 sierpnia 2022 r. na dziatalno$¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy, uznaje
sie skarge za bezzasadna.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcg Rady Powiatu Nowotomyskiego do zawiadomienia Skarzacej
o sposobie zatatwienia skargi wraz zpouczeniem otresci art.239§ 1Kodeksu postepowania
administracyjnego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca Rady
Powiatu Nowotomyskiego

Renata Gruszka
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Zatacznik do uchwaty Nr XL/356/2022
Rady Powiatu Nowotomyskiego
z dnia 28 wrzesnia 2022 r.

OPINIA
Komisji Skarg, Wnioskdow i Petycji
z dnia 29 sierpnia 2022 r.
w sprawie skargi na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu/nieprawidtowosci
zwigzane z funkcjonowaniem Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu

Dnia 17 sierpnia 2022 r. do Rady Powiatu Nowotomyskiego wptyneta skarga na Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu.

Zgodnie ze Statutem Powiatu Nowotomyskiego skarga zostata skierowana do Komisji Skarg,
Whnioskédw i Petycji. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego, przeanalizowaniu
dokumentéw oraz wystuchaniu wyjasnien Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu,
Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji stwierdzita, co nastepuje:

1. organizacja kursu, podwazenie kompetencji prowadzgcej oraz sposobu prowadzenia kursu

Dnia 6 maja 2021 r., w ramach ogtoszonego naboru, Skarzgca ztozyta wniosek o skierowanie

na szkolenie indywidualne , 1l stopier — kurs dla kandydatow na gtéwnego ksiegowego”. We wniosku

wskazano konkretng instytucje szkoleniowg (Stowarzyszenie ksiegowych — Oddziat Wielkopolski

w Poznaniu).

Whiosek Skarzgcej zostat rozpatrzony zgodnie z regulacjami prawnymi:

» Zostat zaopiniowany przez doradce klienta, doradce zawodowego oraz specjaliste ds. rozwoju
zawodowego — zgodnie z Regulaminem organizowania szkolen oraz przyznawania bondéw
szkoleniowych przez Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Tomyslu;

» Procedure wyboru instytucji szkoleniowej przeprowadzono zgodnie z warunkami okreslonymi
w § 69 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy,
Regulaminem wyboru instytucji szkoleniowych do przeprowadzania szkolen dla oséb
bezrobotnych i innych uprawnionych o0séb oraz Regulaminem pracy komisji do spraw
opiniowania wstepnych ofert szkoleniowych. Zapytanie ofertowe udostepnione zostato na
stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu. Ponadto instytucja
szkoleniowa wskazana przez Skarzgcg zostata poinformowana o mozliwosci ztozenia oferty na
przeprowadzenie przedmiotowego szkolenia. Wedtug wyjasnier Dyrektora PUP Skarzaca zostata
poinformowana przez pracownikéw PUP, ze Stowarzyszenie Ksiegowych — Oddziat Wielkopolski
w Poznaniu nie ztozyto oferty, w zwigzku z czym szkolenie zostanie przeprowadzone przez inng
firme szkoleniowg, ktdra jako jedyna ztozyta oferte.

Na podstawie wyjasnien Dyrektora PUP Komisja stwierdzita, ze szkolenie zostato
przeprowadzone zgodnie z harmonogramem przedstawionym w ofercie, w wymiarze 204 godzin
przez osobe posiadajgcg uprawnienia i Swiadectwa potwierdzajgce wymagane kwalifikacje.

Ponadto uwzgledniono wszystkie oczekiwania Skarzgcej dotyczace: tematyki kursu, formy
prowadzenia szkolenia (online), terminu oraz godzin szkolenia.
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Powyisze wskazuje, ze Powiatowy Urzad Pracy dotozyt wszelkich staran, by pozytywnie
rozpatrzy¢ i zrealizowa¢ wniosek, majgc na uwadze fakt, ze Skarzgca ztozyta oswiadczenie o zamiarze
otwarcia wtasnej dziatalnosci gospodarczej niezwtocznie po zakorczeniu kursu, z czego sie nie
wywigzata.

Po wniesionych zastrzezeniach Skarzgcej co do prowadzenia szkolenia, Dyrektor PUP
wystosowata pismo do instytucji szkoleniowej w celu ustosunkowania sie do stawianych zarzutow.

Komisja jednogtosnie stwierdzita, ze zarzuty ktdre stawia Skarzgca dotyczg firmy szkoleniowej.
Dyrektor oraz pracownicy PUP od momentu wptywu wniosku do chwili otrzymania przez Skarzgca
zaswiadczenia o ukonczeniu kursu podjeli niezbedne dziatania majgce na celu nabycie kwalifikacji
przez osobe bezrobotng, a co za tym idzie umozliwienie Jej otwarcie planowanej dziatalnosci.

2. Przyznania dotacji (nie przyznania), niejasnosci w przyznawaniu punktow i pracy Komisji
weryfikujacej wnioski

Odnoszac sie do kwestii nieotrzymania dotacji na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarczej, po
przeanalizowaniu dokumentéw Komisja stwierdzita, ze Skarzaca ztozyta wniosek w terminie.
W wyniku przeprowadzonej oceny formalnej stwierdzono jednak braki, w zwigzku z czym Skarzaca
zostata wezwana do uzupetnienia wniosku.

Rozpatrywaniem i oceng wnioskéw o dotacje na otwarcie dziatalnosci gospodarczej, zgodnie
z Regulaminem dziatania Komisji Kwalifikacyjnej ds. Programdw Rynku Pracy oraz Komisji
Wewnetrznej ds. Programow Rynku Pracy, zajmuje sie Komisja zewnetrzna. Punktacja zostata
przyznana na podstawie szczegétowej analizy ztozonych dokumentéw zgodnie z przyjetymi
kryteriami, ktére dostepne sg dla kazdego wnioskodawcy. We wniosku Skarzgca wskazata, ze
przedmiotem planowanej dziatalnosci gospodarczej beda: dziatalno$é rachunkowo-ksiegowa;
doradztwo podatkowe; dziatalno$¢ wspomagajgca edukacje oraz pozostate pozaszkolne formy
edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane. Do wniosku dotgczone zostaty zaswiadczenia
potwierdzajace kwalifikacje dotyczgce wytgcznie dziatalnosci rachunkowo-ksiegowej, zabrakto
natomiast zaswiadczen potwierdzajgcych kwalifikacje Skarzgcej do prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej (brak zaswiadczen poswiadczajgcych ukoniczenie kursow, szkolen w w/w zakresie). Na
ostateczng ocene wniosku wptyw miaty takze zastrzezenia co do celowosci zakupéw biorgc pod
uwage rodzaj prowadzonej dziatalnosci (m.in. zakup meblos$cianki z szafkg rtv, zakup naroznika z
funkcja spania, fawy oraz stotu z 4 krzestami).

Podkresli¢ nalezy, ze w wyznaczonym terminie do Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym
Tomyslu wptyneto 21 wnioskéw o dotacje na otwarcie dziatalno$ci gospodarczej. Dotacja zostata
przyznana 10 wnioskodawcom, co wyczerpato pule $rodkéw przeznaczonych na dofinansowanie.
Whioski, ktére zostaty rozpatrzone pozytywnie otrzymaty co najmniej 19,50 pkt.

Na podstawie dokumentéw Komisja stwierdzita, ze kwestia sposobu rozpatrzenia wniosku
i jego oceny zostata wyjasniona Skarzgcej pismem Starosty z dnia 24 czerwca br. nr AO.112.1.2022.

Majagc powyzsze na wzgledzie Komisja Skarg, Whnioskow i Petycji nie stwierdzita
,hieobiektywnego podejscia” i ingerencji Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w prace Komisji
kwalifikacyjnej ds. Programéw Rynku Pracy.
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3. ,Osobisty charakter pani Dyrektor” w zwigzku z propozycjg oferty pracy na stanowisku
specjalisty ds. wynagrodzen ,nie do konca zgodnej z doswiadczeniem i wyksztatceniem,
ponizej mozliwosci zarobkowych, 50 km od miejsca zamieszkania”

Dnia 1 lipca br. do Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu wptyneta oferta pracy
Centrum Ustug Wspdlnych w Zbaszyniu, w ramach prac interwencyjnych, na stanowisko ds. rachuby
ptac i dowozéw szkolnych (zawdd specjalista ds. wynagrodzen, kod zawodu 242310). Wymagania
pracodawcy co do wyksztatcenia (tj. wyksztatcenie $rednie lub wyzsze z biegtg obstugg komputera
i doswiadczeniem w ksiegowosci) odpowiadaty kwalifikacjom Skarzgcej. Dnia 7 lipca 2022 r. doradca
klienta przedtozyt Skarzacej propozycje w/w pracy.

Zdaniem Skarzgcej przedstawiona oferta nie byla zgodna z jej kompetencjami
i doswiadczeniem, byta ponizej jej kwalifikacji. Skarzgca negowata takze miejsce pracy oraz odlegtosé,
zaznaczajac ze pensja nie jest wystarczajgca na pokrycie kosztow dojazdéw. W zwigzku z powyzszym
Skarzaca ztozyta oswiadczenie o odmowie propozycji pracy.

Z notatek stuzbowych pracownikéw Powiatowego Urzedu Pracy wynika, Zze Skarzaca
kilkukrotnie kontaktowata sie z Powiatowym Urzedem Pracy odnos$nie dodatkowych informaciji,
dotyczacych powodu odmowy podjecia pracy, tj. ztego stanu zdrowia, niepozwalajacego na
8 godzinny dzien pracy oraz sprawowania samodzielnej opieki nad trojkg dzieci.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 16 ustawy z dnia z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z pdin. zm.) odpowiednia praca - oznacza
zatrudnienie lub inng prace zarobkowg, ktére podlegajg ubezpieczeniom spotecznym i do
wykonywania ktérych bezrobotny ma wystarczajgce kwalifikacje lub doswiadczenie zawodowe lub
moze je wykonywac po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorostych, a stan
zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz tgczny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem
Srodkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie ktdrych osigga miesieczne
wynagrodzenie brutto, w wysokosci co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy.

Z ustalen Komisji wynika, ze:

— Skarzaca posiada odpowiednie kwalifikacje do przedstawionej oferty pracy;

— dojazd z Opalenicy do Zbaszynia srodkami transportu zbiorowego w zaleznosci od przewoznika
(PKP) wynosi od 25 do 30 min., a tym samych nie przekracza 3 godzin okreslonych w w/w
ustawie;

— wynagrodzenie okreslone w ofercie wynosito od 3.400, 00 zt, co odpowiada wymaganiom
minimalnego wynagrodzenia za prace w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy;

— w dokumentacji Skarzgcej brak jest stosownego orzeczenia o niepetnosprawnosci $wiadczgcego,
Ze czas pracy Skarzgcej nie moze przekraczac 8 godzin dziennie.

Osoba rejestrujgca sie jako bezrobotna oswiadcza, ze jest osobg zdolng i gotowg do podjecia
zatrudnienia lub innej propozycji pomocy oferowanej przez Urzad Pracy w petnym wymiarze czasu
pracy obowigzujgcego w danym zawodzie lub stuzbie, co potwierdza wtasnorecznym podpisem na
druku karty rejestracyjnej. W zwigzku z tym zobowigzana jest poddaé sie okreslonym rygorom
obowigzujgcym bezrobotnych i nie moze dowolnie ksztattowac swojej sytuacji prawnej. W polskim
systemie prawnym formalne uzyskanie statusu osoby bezrobotnej nie jest przymusowe. Jednak
konsekwencjg uzyskania takiego statusu sg okreslone prawa i obowigzki. Z przepisu art. 2 ust. 1 pkt 2
ustawy o promocji zatrudnienia wynika przestanka stanowigca istotny element definicji
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bezrobotnego a mianowicie ,gotowos¢ do podjecia pracy”. Bezrobotny, w dniu rejestracji sktada
oswiadczenie o takiej gotowosci i ma obowigzek wykazywania takiej gotowosci przez caty czas
korzystania ze statusu bezrobotnego. Z chwilg przyznania statusu bezrobotnego na tej osobie cigzyé
zaczynajg z woli ustawodawcy obowigzki, ktérych nieprzestrzeganie wywotuje okreslone prawem
skutki. Jest faktem oczywistym, niewymagajgcym wyjasnien, ze oferta pracy trafia do catego kregu
0sOb bezrobotnych. Dotyczy to takze oferty skierowanej do Skarigcej, ktéra jako argument
usprawiedliwiajgcy podnosi fakt, ze jest matka trojga dzieci i samotnie je wychowuje. Uzyskujgc
status bezrobotnego, rodzic dziecka deklaruje cheé i gotowos¢ do podjecia pracy. Jest on tym samym
Swiadomy, ze musi pogodzié¢ sprawowanie opieki nad dzieémi z aktywnym poszukiwaniem pracy.

Wobec powyzszego Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji nie znalazta zaniedban, ktére mogtyby
Swiadczy¢ o jakichkolwiek btedach podczas zaproponowania Skarzgcej odpowiedniej oferty pracy, czy
wywotanych tym skutkéw prawnych w postaci postepowania administracyjnego. Z chwilg przyznania
statusu , bezrobotnego” cigzg na tej osobie obowigzki, ktére byty znane Skarzgcej i zaakceptowane
przez Skarzgcy. Nieprzestrzeganie tych obowigzkéw wywotuje okreslone skutki prawne — w tym
przypadku wszczecie postepowania administracyjnego w sprawie pozbawienia statusu osoby
bezrobotne;j.

Podsumowujgc, Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji nie stwierdzita nieprawidtowosci
w dziatalnosci Dyrektora oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu. Nie dopatrzono sie
takze razacych zachowan Dyrektora wzgledem Skarzgcej. Dyrektor oraz pracownicy PUP dziatali na
podstawie obowigzujgcych regulacji prawnych.

Majagc na wzgledzie powyzsze ustalenia Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji stwierdza, iz
wszystkie zarzuty ujete w przedmiotowej skardze sg bezpodstawne i nie znajdujg uzasadnienia.

Wobec powyiszego uznaje sie skarge za bezzasadng i przedktada sie projekt uchwaty
w przedmiotowej sprawie zgodnie z opinig Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji.

Przewodniczaca
Komisji Skarg, Wnioskdow
i Petycji
/-/ Dorota Kaczmarek
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UZASADNIENIE
do Uchwaty nr XL/356/2022

Rady Powiatu Nowotomyskiego
z dnia 28 wrzesnia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym
Tomyslu/nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu
W dniu 17 sierpnia 2022 r. wptyneta do tut. Starostwa skarga Pani (dane osobowe prawnie
chronione) na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Tomyslu.

Art. 229 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r.
poz. 735 z pézn. zm.) wskazuje ogdlng witasciwosé w zakresie rozpatrywania skarg przez organy
administracji publicznej. Wedtug w/w przepisu organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dziatalnosci zarzgdu powiatu oraz starosty, a takze kierownikdw powiatowych
stuzb, inspekcji, strazy iinnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw nalezgcych do zadan
zleconych z zakresu administracji rzgdowej, jest rada powiatu (art. 229 pkt 4 Kpa).

Zgodnie z § 49 Statutu Powiatu Nowotomyskiego skarga zostata skierowana do Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji, ktéra na posiedzeniu w dniu 29 sierpnia br. wydata opinie w sprawie
przedmiotowej skargi stanowigcg zatacznik do uchwaty.

Rada Powiatu Nowotomyskiego, po zapoznaniu sie z przedmiotowg opinig, nie wniosta do nigj
uwag lub zastrzezen i podzielajagc stanowisko Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji uznata, iz wszystkie
nieprawidtowosci oraz zarzuty sg bezpodstawne.

W zwigzku z powyzszym podjecie uchwaty jest w petni uzasadnione.
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