UCHWALA NR L/433/2023
RADY POWIATU NOWOTOMYSKIEGO

z dnia 26 lipca 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Tomyslu

Na podstawie art.12 pkt11 ustawy zdnia 5czerwca 1998r. osamorzadzie powiatowym
(Dz. U.z2022r. poz. 1526 z pdzn. zm.) w zwigzku z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 . -
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z2023r. poz.775zpdin. zm.) oraz
§ 49 ust. 8 Statutu Powiatu Nowotomyskiego, stanowigcego zatgcznik do uchwaty Rady Powiatu
Nowotomyskiego nr XLVII/365/2018 z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia Statutu
Powiatu Nowotomyskiego (Dz. Urz. Woj. Wlkp. z2018r. poz. 8661, z2019r. poz.2542), po
zapoznaniu sie z opinig Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji z dnia 3 lipca 2023 r. stanowigcg zatgcznik
do niniejszej uchwaty, Rada uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi Pani (dane osobowe prawnie chronione) z dnia 14 czerwca 2023 .
(wptyw do tut. Starostwa — 15 czerwca 2023 r.), przekazanej do Rady Powiatu Nowotomyskiego
w dniu 19 czerwca br., na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym
Tomyslu uznaje sie skarge za bezzasadna.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcg Rady Powiatu Nowotomyskiego do zawiadomienia Skarzgcej
o sposobie zafatwienia skargi wraz zpouczeniem o tresci art.2398§ 1Kodeksu postepowania
administracyjnego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca Rady
Powiatu Nowotomyskiego

Renata Gruszka

Id: D5CA4DB9-492E-4302-BAAB-CDCO15FE840F. Uchwalony Strona 1



Zatacznik do uchwaty nr L/433/2023
Rady Powiatu Nowotomyskiego
z dnia 26 lipca 2023 r.

OPINIA
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
z dnia 3 lipca 2023 r.
w sprawie skargi na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Tomyslu

W dniu w dniu 15 czerwca 2023 r. do Starostwa Powiatowego wptyneta skarga na
dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Tomyslu. Skarga zostata przekazana do Rady Powiatu Nowotomyskiego w dniu
19 czerwca 2023 r.

Zgodnie ze Statutem Powiatu Nowotomyskiego skarga zostata skierowana do Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji.

1. Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 26 czerwca br., po
zapoznaniu sie z przedmiotowg skargg ustalita, aby na kolejne posiedzenie Komisji
zaprosi¢ Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Tomyslu
celem ztozenia wyjasnien w sprawie zarzutéw podniesionych w przedmiotowej
skardze. Ponadto Komisja wypracowata projekt uchwaty w sprawie przedtuzenia
terminu do zatatwienia skargi na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowym Tomyslu.

2. Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 3 lipca br. ustalita, co
nastepuje:

— Skarzaca jest matkg matoletniej (dane osobowe prawnie chronione), ktdra na mocy
postanowienia sadu przebywa od 13 stycznia 2022 r. w rodzinie zastepczej na terenie
powiatu nowotomyskiego (dane osobowe prawnie chronione).

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Tomys$lu w ramach rozszerzonej
interpretacji przepiséw art. 77 ust. 3 pkt 1 w zw. z art. 40 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy wyrazito zgode na wsparcie
kontaktéw matki z dzieckiem w PCPR, podobnie jak w przypadku innych dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. Zgoda taka zostata wyrazona podczas
przestuchania na rozprawie sgdowej w dniu 31.10.2022 r. przez pracownika PCPR.
Cytowane wyzej przepisy wskazujg, ze zadaniem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej (pracownika PCPR) jest udzielenie pomocy rodzinom zastepczym
w wykonywaniu zadahn natozonych na nie ww. ustawg. Jednym z zadani rodziny
zastepczej jest umozliwianie kontaktéw dzieci z rodzicami biologicznymi, chyba ze
sad postanowi inaczej (np. zakaze tych kontaktéw lub je ograniczy, co ma miejsce
w omawianym przypadku). Przepisy cytowanej ustawy nie wskazujg na obowigzek
udziatu w takich kontaktach pracownika Centrum, poniewaz to na rodzinie zastepczej
spoczywa obowigzek, o ktdrym mowa wyzej, koordynator natomiast udziela pomocy
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rodzinie zastepczej, a nie przejmuje jej zadania. Nalezy zaznaczy¢, ze wczesniej Sad

Rejonowy w Nowym Tomyslu postanowieniem z dnia 15 kwietnia 2022 r. zakazat

Skarzgcej osobistej, bezposredniej stycznosci z matoletnig cérka, dopuszczajgc

mozliwos¢ kontaktow listownych oraz on-line.

— Postanowieniem z dnia 2 listopada 2022 r. sgd umozliwit kontakt bezposredni
Skarzacej z matoletnig cérka w ten sposdb, ze bedzie ona , spotykac sie z cdrkq jeden
raz w miesigcu w dwdch bezposrednio po sobie nastepujgcych dniach w poniedziatek
i wtorek lub w czwartek i pigtek w wymiarze 4 godzin kazdego dnia, bez udziatu
rodziny zastepczej, w siedzibie PCPR w Nowym Tomyslu i pod nadzorem pracownika
PCPR w Nowym Tomyslu i za zgodq dziecka uczestnika postepowania bedzie mogta
wyjs¢ z corkq i realizowac kontakt bez nadzoru”.

Po wydaniu postanowienia 2 listopada 2022 r. odbyly sie nastepujgce spotkania
Skarzacej z matoletnig corka:

e 21i22listopada 2022 r. — spotkanie w PCPR

e 2223 grudnia 2022 r. - spotkanie w PCPR

e 19i 20 stycznia 2023 r. — spotkanie w PCPR

e 27 lutego 2023 r. — Skarzgca odwotata spotkanie z powodu choroby

e 28 lutego 2023 r. — spotkanie w PCPR

e 13i14 marca 2023 r. — spotkanie w PCPR

e 27 kwietnia 2023 r. — spotkanie w PCPR

e 28 kwietnia 2023 r. Skarzgca odwotata spotkanie ze wzgledu na badanie w 10ZSS
w Poznaniu

e 11 maja 2023 r. — spotkanie w PCPR, zakonczone interwencjg Policji, poniewaz
Skarzgca wyzywata pracownikow PCPR, dobiegata do nich, byta pobudzona,
krzyczata, wyzywata, wymachujac rekoma jakby chciata uderzy¢ pracownika, wyzwata
mieszkanke bloku, gdzie realizowano kontakt, zachowywata sie nieadekwatnie do
sytuacji, wytgczyta kamere przez ktdrg pracownicy nadzorowali kontakt, nie chciafa
zakonczy¢ spotkania z dzieckiem wbrew woli dziecka.

Powyzsze wptyneto na decyzje Dyrektora PCPR o odwotaniu spotkania w siedzibie
PCPR w dniu 12 maja 2023 r. Krdétkie spotkanie z dzieckiem, wymuszone przez Skarzaca,
odbyto sie tego dnia w obecnosci pracownika PCPR w restauracji Galamix w Opalenicy,
celem pozegnania sie z dzieckiem przed wyjazdem do Anglii. Miejsce i przebieg spotkania nie
zapewniato komfortu i bezpieczenstwa dziecku.

Wobec powyizszej sytuacji PCPR w dniu 22 maja 2023 r. skierowato do sgdu pismo o
uchylenie pkt 2 Ilit. a postanowienia Sagdu Rejonowego w Nowym Tomyslu Il Wydziat
Rodzinny i Nieletnich z dnia 2 listopada 2022 roku dotyczgcego spotkan Skarzgcej
z matoletnig coérkg organizowanych w siedzibie PCPR i pod nadzorem pracownika PCPR
w Nowym Tomyslu. Po zdarzeniach, ktére miaty miejsce w dniach 11 maja i 12 maja br.
pracownicy PCPR nie byli w stanie zapewnié bezpieczeristwa dziecku podczas spotkan.
Skarzgca od kwietnia br. manipulowata faktami, ponizata i obrazata pracownikow PCPR.
Podczas ostatnich spotkan w maju br. zachowania Skarzacej, nieadekwatne do sytuacji
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znacznie sie nasility. Skarzgca byta wulgarna, odgrazata sie, obrazata pracownikéw PCPR oraz
mieszkanca bloku, w ktérym odbywaty sie spotkania. Podczas spotkania z corkg wytgczyta
monitoring, nie chciata wypusci¢ dziecka z mieszkania po zakoriczonym spotkaniu co
skutkowato wezwaniem Policji. Zachowanie Skarzgcej podczas wizyt w dniach 11 maja
i 12 maja daje podstawy, iz bedzie ona nadal konsekwentnie prezentowac¢ wrogie
nastawienie do kadry PCPR, co wptywa niewatpliwie na poczucie bezpieczenstwa
matoletniej podczas spotkan. Zachodzi rowniez uzasadniona obawa dotyczgca zapewnienia
bezpieczenstwa pracownikom PCPR.

Kolejne pismo PCPR skierowato do Sadu w dniu 7 czerwca 2023 r. W pi$mie PCPR
informowato, ze nie bedzie realizowato zapisu pkt 2 lit. a postanowienia Sgdu Rejonowego
w Nowym Tomyslu Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich z dnia 2 listopada 2022 roku
dotyczacego spotkan Skarzacej z matoletnig cérka organizowanych w siedzibie PCPR i pod
nadzorem pracownika PCPR w Nowym Tomyslu — poczawszy od miesigca czerwca 2023
roku. Wobec powyzszego nalezy rozwazy¢ organizowanie kontaktéw Skarzgcej z matoletnia
corkg w Terenowym Komitecie Ochrony Praw Dziecka w Poznaniu lub pod nadzorem
kuratora (takze z mozliwoscig udostepnienia pokoju spotkan przy PCPR).

Konsekwencjg powyzszych interwencji jest postanowienie Sgdu Rejonowego
w Nowym Tomyslu z dnia 16 czerwca 2023 r., w ktérym uchylono nadzdér pracownika PCPR
nad spotkaniami Skarzgcej z corka.

Z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora PCPR decyzja w zakresie odstgpienia od
udziatu PCPR w spotkaniach Skarzacej z matoletnig cérka w siedzibie PCPR pod nadzorem
pracownikéw, byta konsultowana wielokrotnie ze specjalistami. Skarzgca w ostatnim czasie
traktowata pracownikéw PCPR jako wrogdéw, upatrujagc zmowy z rodzing zastepcza,
znajomosciami rodzinnymi. Pracownicy bali sie pozostawaé sami ze Skariacg i braé
odpowiedzialnos$¢ za dziecko podczas spotkan, poniewaz wrogie nastawienie i nieadekwatne
zachowania mogty zakonczy¢ sie tragicznie. Dyrektor PCPR obowigzany byt w pierwszej
kolejnosci dbaé o zdrowie i Zzycie pracownikéw podczas wykonywania czynnosci
pracowniczych, a takze nie narazaé matoletniego dziecka na niebezpieczenstwo w sytuacjach
przyptywu niekontrolowanej ztosci Skarzgcej wobec pracownikéw PCPR.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji dokonujgc ustalen faktycznych i prawnych,
dotyczacych zarzutédw stawianych w skardze stwierdzita, iz skarga na dziatanie Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Tomyslu nie zastuguje na uznanie i wnosi
do Rady Powiatu Nowotomyskiego o uznanie skargi za bezzasadna.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji przedtozy w przedmiotowej sprawie projekt
uchwaty.

Przewodniczaca
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

Dorota Kaczmarek
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UZASADNIENIE
do Uchwaty nr L/433/2023

Rady Powiatu Nowotomyskiego
z dnia 26 lipca 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Tomyslu
W dniu wdniu 15 czerwca 2023 r. wptyneta do Starostwa Powiatowego skarga na dziatanie
Dyrektora Powiatowego Centrum Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Tomyslu.
Skarga zostata przekazana do Rady Powiatu Nowotomyskiego w dniu 19 czerwca 2023 r.

Zgodnie z § 49 Statutu Powiatu Nowotomyskiego skarga zostata skierowana do Komisji Skarg,
Whioskow i Petycji, ktéra na posiedzeniu w dniu 3 lipca br. wydata opinie w sprawie przedmiotowe;j
skargi stanowigcg zatgcznik do uchwaty.

Rada Powiatu Nowotomyskiego, po zapoznaniu sie z przedmiotowg opinig, nie wniosta do nigj
uwag lub zastrzezen. Rada Powiatu podziela stanowisko Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji uznajag, iz
skarga na dziatanie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Tomyslu jest
bezzasadna.

W zwigzku z powyzszym podjecie uchwaty jest w petni uzasadnione.
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