Nowy Tomysl, dnia 23 pazdziernika 2023 r.

A0.8023.34.2023

Wyniki konsultacji spotecznych dotyczace ustalenia rozktadu godzin pracy aptek
ogolnodostepnych oraz dyzuréw w porze nocnej, w niedzielg, $wieta i inne dni wolne
od pracy na terenie powiatu nowotomyskiego w 2024 roku

Zgodnie z zapisami uchwaty Nr XI1/119/2019 Rady Powiatu Nowotomyskiego z dnia
25 wrzesnia 2019 r. w sprawie okreslenia zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji
spotecznych z mieszkaricami Powiatu Nowotomyskiego, w trybie ustalonym uchwata
Nr 714/A0/2023 Zarzgdu Powiatu Nowotomyskiego z dnia 13 paZdziernika 2023 r. w sprawie
przeprowadzenia konsultacji spotecznych dotyczacych ustalenia rozktadu godzin pracy aptek
ogolnodostepnych oraz dyzuréw w porze nocnej, w niedziele, Swieta i inne dni wolne od pracy
na terenie powiatu nowotomyskiego w 2024 roku, w dniach od 02.10.2023 r. do
17.10.2023 r., przeprowadzono konsultacje spoteczne w przedmiotowej sprawie.

Opinie i uwagi mozna byto sktada¢ poprzez wypetnienie elektronicznego formularza
dostepnego na:
° stronie internetowej Powiatu Nowotomyskiego pod adresem:
www.powiatnowotomyski.pl,
° stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej powiatu pod adresem:
www.bip.powiatnowotomyski.pl (zaktadka: Konsultacje),
o Facebooku, prowadzonym przez Starostwo Powiatowe w Nowym Tomyslu
oraz w formie papierowej na formularzu, ktéry byt do pobrania:
° na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Powiatu pod adresem:
www.bip.powiatnowotomyski.pl (zaktadka: Konsultacje),
° na stronie internetowej Powiatu = Nowotomyskiego  pod  adresem:
www.powiatnowotomyski.pl.
° w Kancelarii Starostwa Powiatowego w Nowym Tomyslu, ul. Poznanska 33, 64-300
Nowy Tomysl, pok. nr 17.
Wydziatem merytorycznym odpowiedzialnym za prowadzenie konsultacji byt
Wydziat Administracyjno — Organizacyjny i Zarzadzania Kryzysowego.
W formie papierowej ztozono 1 formularz, natomiast w formie elektronicznej 200.
Ponizej wyniki z udzielonych odpowiedzi:

1. Czy jestes mieszkancem powiatu nowotomyskiego?

@® TAK 197

@ NE 3




2. Czy aktualny rozktad godzin pracy aptek ogdlnodostepnych wedtug Ciebie jest
odpowiedni

@ A 42
® NE 155

3. Czy jeste$ za wprowadzeniem przez Rade Powiatu Nowotomyskiego dyzurow
aptek ogodlnodostepnych w porze nocnej (od poniedziatku do pigtku) od godz.
22.00 do godz. 8.007

@ A 178
@ NE 19

4. Czy jestes za wprowadzeniem catodobowych dyzuréw w soboty, niedziele, Swieta i
inne dni wolne od pracy od godz. 8.00 do godz. 8.00 nastepnego dnia?

® A 184
@ NE 13

5. Czy dyzury majg by¢ ustalane:

‘ Tygodniowo (jedna apteka pet... 144

@ Codziennie (w kazdy dzien pet... 53




6.

Czy w zwigzku z lokalizacjg Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej imienia doktora Kazimierza Hotogi w Nowym Tomyslu oraz dziatajacej
w nim Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej, petni¢ dyzury maja tylko apteki
zlokalizowane w Nowym Tomyslu?

@ TAK 151

® NE 46

Czy miates potrzebe w latach 2022 - 2023 korzystania z ustug Swiadczonych przez
apteki w porze nocnej, w niedziele i $wieta i inne dni wolne od pracy, jesli tak to ile
razy?

® o 36
@ 1z 27
® 25 86
@ powyiej 5 48

W punkcie 8 wskazano:

)
1 brak
2 brak
3 N
4 ;
5 -
6 =
7 =
8 brak
9 e
10 -
11 -
12 uwazam, ze dyzur w godzinach nocnych, wystarczytby na okoto 2 godz. np. od 22.00 do 24.00,
natomiast w dni wolne od pracy - dyzur 4 godz. np. od 9.00-13.00
13 .
14 kto za to zaptaci?

15




16 Apteki sg dla ludzi i majg by¢ dostepne w dzier i w nocy w tygodniu i w weekendy takze
17 niedopuszczalne jest to ze gdy jest potrzeba kupna leku w $wigta, weekendy i pory nocne nie
ma otwartej zadnej apteki!
18 Dyzury powinny by¢ ogtaszane z co najmniej miesiecznym wyprzedzeniem
19 Dyzury aptek 24/7 sg konieczne, poniewaz w razie potrzeby zakupienia lekarstwa nie
wszystko mozna kupi¢ np na stacji paliw lub w sklepie spozywczym.
20 Brak

W Nowym Tomyslu znajduje sie czynny Szpital Powiatowy, w zwigzku z tym nie moze nie by¢
w tym miescie petnego dostepu do czynnych aptek.

= Mysle, ze to najwiekszy argument $wiadczacy za praca aptek w dni wolne, oraz w porze
nocnej.

22 -

23 Bez uwag

24

Woystarczy nocny dyzur w wymiarze 2 godzin a w dni wolne od pracy i w $wieta np czynne jak
w soboty 8.00-12.00/13.00

25

W witrynie kazdej z aptek powinien wisie¢ rozkfad aptek dyzurujgcych, poniewaz nie kazdy
ma dostep do internetu.

26

Brak

W Nowym Tomyslu aptek jest za duzo. Powinna dziata¢ przynajmniej jedna 24-godzinna aby
pacjenci nie musieli jezdzi¢ od apteki do apteki i sprawdzac ktéra wtasnie ma dyzur poniewaz

27 te godziny dyzuréw nie sg umieszczone na szybach aptek. Aktualnie w niedziele w nocy

najblizsza czynna apteka jest w Grodzisku Wielkopolskim. Dla Nowego Tomysla - miasta
powiatowego - to skandal!

28 .

29 Apteki powinny by¢ catodobowe

30 Brak

31 Brak

32 Brak

33 Czy ustalajgca te pytania wzieli pafistwo pod uwage zapisy ustawy, ktdra reguluje godziny i

zaptate za dyzury w roku 2024?

34 Jedna apteka co tydzien otwarta 24h

35 Apteki powinny by¢ dostepne 24 godziny na dobe .Mamy XXI WIEK T

36 Brak

37 Wychodzac z SORu z receptg w $rodku nocy ciezko szuka¢ apteki po Poznaniu

38 brak

39 Nie

40 | W miescie powiatowym, w dodatku ze szpitalem powinien by¢ catodobowy dostep do apteki.

41

42 Mam nadzieje ze zmieni sie co$ na lepsze w Nowym Tomyslu.

43 Jezeli bedzie dostep do lekéw przez 24 godziny na dobe, ludzie beda spokojniejsi.

44 Mysle ze 2 apteki na miasto

45

46 Nie mam

47 Wazne, aby informacja o tym, ktdra apteka petni lub bedzie petni¢ dyzur byta aktualna i

dostepna w internecie.




Kazdy lubi dni wolne i $wieta ale jedna apteka otwarta w miescie to obowiazek aby byta

48 otwarta.

49 -

50 .

51 Brak

52 Brak uwag

53 -

54 Brak dostepnosci

55 Moze warto chociazby zapewni¢, aby w NT byta czynna zawsze jedna apteka?

56 Apteki powinny by¢ otwarte chociazby na dzwonek catodobowe, nigdy nie wiemy kiedy

dziecko poczuje sie Zle i akurat beda potrzebne lekarstwa.

57 Mysle ze godziny nocne aptek sg bardzo potrzebne

58 brak

59 Brak

60 Brak

61 Najbardziej potrzebna jest apteka na weekend .

62 Brak

63 Brak innych uwag.

64 apteka powinna by¢ zawsze jakas czynna

65 Zawsze chocby jedna apteka na terenie Nowego Tomysla powinna mie¢ dyzur. Nie moze
dochodzic do sytuacji takiej, w ktorej nie ma mozliwosci zdobycia lekow.

66 Lista otwartych aptek w przerwy $wigteczne i weekendy powinna by¢ wywieszona w kazdym

osrodku na terenie powiatu nowotomyskim, najlepiej w widocznym miejscu dla pacjentow

67 Nie mam uwag

68 Obawiam sie ze Rada Powiatu nic nie zrobi w tej sprawie.

69

70 Bez dodatkowych uwag

71 Najwazniejsze to przestrzeganie tych dyzurow

72 Nie mam

73 Dyzury aptek powinny obejmowac tylko Nowy Tomysl. Poniewaz pomoc dorazna jest w
Nowym Tomyslu

74 Byfam zmuszona szuka¢ apteki w innych miastach powiatowych.

75 Dyzury moze petni¢ apteka szpitalna, cho¢ nie sadze by byto to mozliwe

76 -

77 Powinny by¢ takie dyzury

Powinna by¢ wyznaczona osoba odpowiedzialna za sprawdzanie czy w wyznaczonym terminie

48 dyzuru dana apteka jest otwarta czy tylko dyzur widnieje tylko teoretyczne tak jak dotychczas.
79 Brak

80 Brak

81 Nie mam uwag

82 Nie mam

83 Bez uwag

84 Nie mam

85

86 /.




87 Brak
88 Brak
89 Bardzo dobry pomyst
90 Jw
Dyzury powinny by¢ z géry ustalone i sprawdzane czy dana apteka petni dyzur w ustalonym
91 momencie. Nie moze by¢ sytuacji takich, ze jak chory potrzebuje kupi¢ co$ w aptece to sie
odbija od apteki do apteki bo na obecnej rozpisce apteka petni dyzur a jak przychodzi
potrzeba to tego dyzuru nie petni.
92 Asap
93 Brak uwag
94 Moim zdaniem jesli jest taki problem z aptekami to utworzyt bym apteke przyszpitalng i byto
by po problem
95 Brak
96 Informacje na temat kiedy jaka apteka ma dyzury powinna by¢ ogolnodostepna w internecie
na stronach internetowych samorzadu terytorialnego
Apteka chociaz jedna powinna by¢ dostepne, przez catg dobe, czesto jak nagle sie co$
& wydarzy trzeba jecha¢ bardzo daleko zeby zakupié jakie$ leki itp.
98 Brak dostepnych aptek, powoduje ze nie ma gdzie podjecha¢ w nagtych wypadkach.
99 brak informacji o tym, ktdra apteka jest otwarta
100 Mamy w miescie szpital i kiepsko ale jednak funkcjonujaca nocng i $wigteczng opieke, jak w
takiej sytuacji moze nie by¢ apteki czynnej catodobowo?!!!
101 Potrzebna jest apteka dyzurujgca w nocy.
Apteki majg by¢ dostepne dla pacjentéw cata dobe.
Przynajmniej jedna w danym dniu,z tych wszystkich,ktére mamy w Nowym Tomyslu.
102 To jest chore,ze w momencie gdzie jest potrzeba wykupu leku nie ma gdzie go wykupié...
Juz mamy "wspaniaty" szpital, ktérego najlepiej mija¢ szerokim tukiem, niech chociaz
farmaceuta pomoze w chwili kryzysu...czy wykupu leku czy porady
103 Nie mam
104 Brak
105 Brak
106 W pytaniu 4 uwzgledniono dyzury catodobowe. Moim zdaniem wystarczg kilkugodzinne ale
publiczne ogtoszone
107 Dyzury aptek w porze nocnej, w weekendy czy Swieta sg niebywale potrzebne!
108 Brak
Nikt nie kaze ani nie rzagda otwiera¢ aptek catodobowo, ale skoro kiedys dziataty w formie
dyzuréw to mysle, ze dobrze by byto do tego powrdcic. Raczej nikt nie idzie wykupié¢ recepty
w Swieta ktdrej konczy sig termin tylko idzie bo naprawde tego potrzebuje. Teraz na dobrg
109 | sprawe najblizsza apteka catodobowa jest w Wolsztynie. W Nowym Tomys$lu apteka petniaca
" dyzur" otwarta 2 h do tego trzeba jeszcze ja znalez¢, poniewaz nie ma informacji na zadnej
aptece ani w internecie. Mysle, ze majgc szpital na miejscu apteka catodobowa jak najbardziej
wskazana.
110 Brak
111 brak
112 Nie mam uwag
113 ze by byto
114 Choruje sie nie tylko od pn do pt ale i $wieta wiec dyzur aptek powinien by¢ zapewniony

réwniez i w $wieta.




115 BRAK
116 Nie mam
117 Nie mam
118 Potrzeba jest apteka otwarta w dni Swigteczne
119 Brak
120 W Zbgszyniu tez powinien by¢ dyzur aptek.
121 Objecie dyzurami réwniez pobliskich aptek, np. Boruja Koscielna
122 brak
123 Popieramy dyzury 24 h
124 brak
125 Jasna i czytelna informacja o dyzurach. Ewentualnie jak np w Buku lub Zbaszynku dyzur w
niedziele w godzinach rannych i wieczornych.
126 Bardzo pilnie potrzebne sg dyzury w okresie nocnym. Pomdc dorazna ma pomagac a przez
brak dostepu do lekdw nie pomaga.
127 -
128 -
129 -
130 Nie mam innych uwag
131 brak
132 Skandaliczny jest brak dyzurujacej apteki w catym powiecie. Z pilnymi receoptami trzeba
jezdzi¢ i szuka¢ w oddalonych miejscowosciach
133 staty dostep do zakupu lekow
134 Nie mam wiecej uwag
135 Raz miatam sytuacje, ze apteka ktéra miata w tym dniu petni¢ dyzur nocny byta zamknieta.
Brak byto informacji o przyczynach lub wskazaniu innej otartej apteki.
Brak dyzurnej apteki w niedziele i Swieta, jesteSmy miastem powiatowym to ulatwiloby
136 | potrzebujacym mieszkaricg naszego powiatu dostep na miejscu do apteki, a nie wyprawa do
Wolsztyna z chorym dzieckiem czy osoba starszg.
137 3
Dyzurna apteka utatwita by potrzebujacym mieszkanca dostep na miejscu a nie szukanie po
138 | okolicznych miejscowosciach. JesteSmy miastem powiatowym i wstyd ze nie mamy dyzurnej
apteki
139 Aktualnie niby sg dyzury ale jak przychodzi co do czego to sg zamkniete. Powinna by¢ chociaz
jedna apteka w miescie co ma dyzur catg dobe.
140 Prosze o rozpatrzenie ankiety
141 A
142 Brak uwag
143 Harmonogram pracy aptek w niedziele i Swieta oraz dni wolne powinien by¢ widoczny w
kazdej aptece oraz w internecie
144 Na rak duza ilos¢ aptek dyzury nie powinny by¢ problem.
145
146 Uwazam, ze jak do tej pory apteki sg czynne to skandal
147 Brak
148
149 Apteka cho¢ jedna powinna by¢ non stop dostepna




150

Uwazam ze w wolne dni powinna by¢ dostepna 1 apteka

151 Brak

152 Brak

153 Apteki powinny by¢ otwarte catodobowo gdyz nie jest mozliwe mie¢ w domu kazdego

potrzebnego nagle leku zwfaszcza przy dzieciach

154 Nalezy wprowadzi¢ dyzury aptek

155

156 Dyzury aptek to podstawa $wiadczenia ustug leczniczych. Co z tego ze pdjde na SOR lub

pomoc nocng jak leki wykupie nastepnego dnia w najlepszym przypadku lub za 2 dni.

157 Brak

158 Dyzur catodobowy apteki w NT jest niezbedny.

159 Informacje o dyzurach aptek powinny by¢ tatwiej dostepne. Np informacja na drzwiach kazdej

apteki
160 Czynna apteka w godzinach wyd’fuionycr] jgst konieczna przede wszystkim w niedziele i
Swieta

161 Brak

162 Bezdyskusyjnie apteki powinny dyzurowaé w nocy oraz w niedziele i $wieta.

163 Temat wazny ! priorytetowy

164 *

165 Aktualne informacje o dyzurach aptek dostepne online oraz w szpitalu (nocna i $wigteczna

pomoc), a takze w kazdej przychodni lekarskie;j.
166 W przy?adkg ustalania'dyzuréw (pkt 5) w§rto przeprowaftlzic’l rozmowy z_w’faécicie!ami aptek.
By¢ moze korzystniejsze bytoby dla nich ustalanie dyzuréw w ukfadzie tygodniowym

Apteki powinny by¢ otwarte w Swieta oraz dni wolne od pracy, poniewaz jak wyjdzie sie z

167 | soru to trzeba szukac otwartej apteki aby kupic leki. W razie goraczki gdy leki sie skonczg dla

dziecka tez jest problem aby cos$ kupic i trzeba jezdzic do innych miejscowos(i

168 Brak

169 ;

170 dyzury w porze nocnej mogg by¢ petnione od 22:00 do 24:00

171 Wedtug mnie apteki powinny by¢ otwarte do 23 godz.

Pozdrawiam

L Nie mam

173 Kazdorazowo trzeba byto szukac po innych powiatach atek czynnych badz dzwonié po
aptekach, ktéra bedzie tak uprzejma i otworzy aby zakupic leki, ktére trzeba od razu zazy¢

174 Brak

175 Co na to wiasciciele aptek?

176 Brak

177 Na kazdej aptece powinna znajdowac sie informacja ktéra apteka ma dyzur.

178 .

179 brak

180

181 wystarczy dyzur 2 godziny w porze nocnej

4 godziny w dni wolne od pracy




Brakuje aptek dyzurnych takze w innych miastach niz Nowy Tomysl np w Opalenicy. Ponadto
nie zawsze wyznaczone apteki sg otwarte - spotkatam sie z zamknieta apteka dyzurng 5.01...
nastepnego dnia byt dyzur i zndw zamkniete- podobnie byto w innych miastach A

182 | potrzebowalismy wtedy lekarstwa na grype i w dni wolne od pracy byt to problem... Moze
nalezatoby jakos rozlicza¢ z tych dni gdy apteka byta zamknieta mimo pelnionego dyzuru...
mysle ze wprowadzenie dyzuru powinno poza Nowym Tomyslem dotyczy¢ dodatkowo
Opalenicy i Zbgszynia by w razie pilnej potrzeby nie trzeba byto daleko jecha¢
183 Takze Opalenica i Zbgszyn
184
185 Jedna apteka w Nowym Tomyslu powinna by¢ czynna przez cafg sobote i niedzielg
186| conajmniej 1 apteka w centrum Nowego Tomysla powinna by¢ czynna od 6.00 do 22.00
187 wystarczy wydtuzy¢ godziny pracy aptek w porze nocnej do 24:00
188 Wystarczg nocne dyzury w godz. 21-24 , a dni wolne i $wieta czynne tak jak w sobote.
189 Wazna sprawa, apteki sa potrzebne w nocy.
190 Powinny by¢ nocne dyzury
191 Dyzury aptek s3 w Nowym Tomys$lu bardzo potrzebne. Szczegdlnie w weekendy i Swieta.
192 Temat jest tak oczywisty, ze nie powinien podlega¢ zadnym konsultacjg! Miasto powiatowe
posiadajgce szpital bez otwartej w porach nocnych i $wieta apteki - zart!?!
Miasto powiatowe majgce tyle aptek koniecznie powinno mieé dyzur nocny i $wigteczny jest
193 bardzo duzo ludzi chorujacych i korzystajacych z nocnej Opieki Zdrowotnej tym samym i
chocby jedna apteka w miesécie powinna by¢ czynna
194 Miasto powiTowe przy takiej ilosci mieszkancédw powinno mie¢ przynajmniej jedng apteke
czynng cata dobe réwniez w niedziele i Swieta.
195 Jak wyzej
196 Powinno sie tez udostepni¢ taki plan mieszkarncom.
197 W niedziele powinna by¢ przynajmniej jedna apteka otwarta w nowym Tomyslu catg dobe.
Nocne dyzury tez jak najbardziej. Ostatnio po leki musiatam jecha¢ do Grodziska.
198 | APTEKI BYLY NIECZYNNE WSTYD TRZEBA BYLO DO INNEGO MIASTA JECHAC PO LEKARSTWA.
199 Zaptadcie za dyzury

200

W Zbgaszyniu nie ma zadnej apteki $wiadczgcej takie ustugi, trzeba jechaé do innego miasta. a
aptek jest az 5. najblizsza to Nowy Tomysl, Wolsztyn badz czasem Zbgszynek. Moze nie
koniecznie dyzur cato nocny ale chociaz 2-3 godziny wieczorem w weekend.




