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Zarzadzenie Nr 5/2010
Starosty Nowotomyskiego
z dnia 8 lutego 2010 r.

w sprawie wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakoscig w Starostwie Powiatowym

w Nowym Tomyslu

Na podstawie art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie
powiatowym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1592 ze zm.) zarzgdzam co nastepuje:

§1.
W Starostwie Powiatowym w Nowym Tomys$lu, wprowadza sie System Zarzadzania

Jakoscig zgodny z normg ISO 9001: 2008 na zasadach okreslonych w zarzgdzeniu.

§ 2.
Przyjmuje sie ,Ksiege Jakosci”, wraz z jej integralnymi zatacznikami, ktéra

udostepniona jest na udziale sieciowym systemu zarzadzania jakos$cig.

§ 3.
Zasady wprowadzania zmian do dokumentéw systemu zarzadzania, okres$lone
zostaty w procedurze NS-01 ,Opracowanie i nadzorowanie dokumentacji SZJ”,
umieszczonej w zatgczniku nr 4 do ksiegi jakosci: ,Procedury procesu Nadzorowania
systemu zarzadzania”. Forma zarzadzenia wymagana jest tylko w przypadku zmiany

tresci ksiegi jakosci lub polityki jakosci.

§ 4.
Woprowadza sie obowigzek:
- oceny dostawcow, ktéoremu podlegaé bedg wykonawcy biorgcy udziat
w zamoéwieniach publicznych, w zakresie i na zasadach okreslonych w ksiedze
jakosci,
- oceny satysfakcji interesantéw prowadzonej w formie badania ankietowego,

w zakresie i na zasadach okre$lonych w ksiedze jakosci,



- monitorowania wskaznikéw, okreslonych w kartach proceséw, umieszczonych
w zatgczniku nr 2 do ksiegi jakosci: ,Procesy SZJ". Wskazniki wyliczane sg raz
na rok, chyba ze dla danego wskaznika okreslono inng czestotliwo$¢ pomiaru.
Zasady przekazywania wyliczonych wartosci wskaznikéw, kazdorazowo

okresla Petnomocnik ds. SZJ.

§ 5.
Kazdy nowozatrudniony pracownik urzedu, musi zostaé¢ przeszkolony z zasad
obowigzujacych w ramach Systemu Zarzadzania Jako$cig. Szkolenie prowadzi
Petnomocnik ds. SZJ lub wskazana przez niego osoba. Zaswiadczenie o odbyciu

szkolenia, wigczane jest do akt osobowych pracownika.

§ 6.
Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw do przestrzegania i stosowania procedur
wynikajacych z kart ustug publicznych oraz ksiegi jakosci. Kazdy pracownik, ktérego
komputer jest podigczony do wewnetrznej sieci informatycznej urzedu, jest
zobowigzany do posiadania na pulpicie skrétu do udziatu sieciowego zawierajgcego

dokumentacje systemu zarzadzania jakoscia.

§7.
Do wyczerpania zapasow, przy czym nie diuzej niz do 28 lutego 2010 roku,
dopuszcza sie stosowanie wzoréw zatacznikéw do kart ustug publicznych, innych niz
publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej (niezawierajgcych oznaczenia daty

obowigzywania druku).

§ 8.
Wykonanie zarzadzenia powierza sie kierownikom wydziatdw, pracownikom

zatrudnionym na samodzielnych stanowiskach oraz Petnomocnikowi ds. SZJ.

§9.
Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§ 10.
Zarzqd/sznie traci moc w momencie uchylenia.
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