STARGSTWO POWIATOWE
w Nowym Tomysiu
ul. Poznanska 33

64-300 NOWY TOMYSL
tel. 061 44 26 700 Nowy Tomysl, 20 wrzesnia 2012r.

BIZP.272.1.13.2012

WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO

W odpowiedzi na otrzymane zapytania dotyczace postgpowania o udzielenie zamGwienia prowadzonego w trybie

z

przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest ,,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Starostwa
Powiatowego w Nowym Tomy$lu” zawarte w pi$mie Wykonawcy, Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 38
ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwief publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze
zmianami) udziela nastepujacych wyjasnien:

1= Zapytanie—dot.—SIWZ,_Rozdz._I,_pkt 3 ti. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 10 i pkt. 30 oraz dot. Zatacznika

nr 1, tj. wykazn dotychczasowych numeréw telefonicznych

Zamawiajacy wymaga zachowania dotychczasowych numeréw telefonicznych.

Natomiast w Zalaczniku nr 1 Zamawiajacy przedstawit numer telefoniczny 61 447 58 29 dziatajacy w lokalizacji
Opalenica ul. Bukowa 24.

Wykonawca zwraca uwage, Ze numer ten dziata w miejscowosci Opalenica, na terenie ktorej sie¢ kablowa posiada
tylko jeden operator, 4j. Telefony Opalenickie.

W zwiazku z tym zaden operator oprocz Telefonéw Opalenickich nie bedzie moégt wzigé udziatu w przetargu,
poniewaz nie bedzie mobgh przejac tego numeru i uruchomié go w swojej sieci W terminie wymaganym w SIWZ.
Ponadto zeby uruchomi¢ numer telefoniczny 61 447 58 29 Wykonawca bgdzie zmuszony do zrealizowania bardzo
kosztownej i wielomiesigcznych inwestycji w budowe infrastruktury kablowej do lokalizacji Opalenica ul.
Bukowa 24, co 12-miesieczny kontrakt uczyni dla Wykonawcy catkowicie nieoptacalnym z punktu widzenia
rachunku ekonomicznego przedsigbiorstwa, na co pozwoli¢ sobie nie moze.

Wykonawca pragnie zwrécié réwniez uwage Zamawiajacego na ustawowe wymaganie zapewnienia réwnych
warunk6w uczestnictwa w postgpowaniu przetargowym i zapewnienia uczciwej konkurencji dla wszystkich
potenéjalﬁﬁh Wykonawcéw, do czego obliguje ustawa Prawo zamowiefi publicznych, a wydaje sie, ze obecne
wyzej wymienione zapisy SIWZ preferuja jednego Wykonawce.

Dodatkowo Wykonawca cheialby przypomnie¢, ze W poprzednim postepowaniu przetargowym na Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych dla Starostwa Powiatowego w Nowym Tomyélu we wrzesniu 2011 1. wiasnie z
powodu braku mozliwoéci przejecia numeru 61 447 58 29 i uruchomienia go w sieciach innych Wykonawcow,
Zamawiajacy dopuscit uruchomienie w lokalizacji Opalenica ul. Bukowa 24 nowego numeru telefonicznego w
technologii radiolinjowej. Na tej podstawie aktualny Wykonawca uruchomit dla Zamawiajacego numer 61
4416310.

W zwiazku z powyzszymi wyjasnieniami zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, CZy zgodzi si¢ na
wylaczenie z niniejszego postgpowania przetargowego numert 61 447 58 29 lub na rezygnacj¢ z wymagania
zachowania tego numeru oraz, czy dla lokalizacji Opalenica ul. Bukowa 24 dopusci pozostawienie numeru 61

4416310 lub uruchomienie nowego numeru telefonicznego w technologii radioliniowej ?

Odpowiedz:
Dla numeru 61 44 75 829 Zamawiajacy dopuszcza potaczenia W technologii radiolinii.




2. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 10 oraz dot. Zatacznika nr 1, .
wykazu dotychczasowych numerow telefonicznych

Zamawiajacy wymaga zachowania dotychczasowych numer6w telefonicznych.
Natomiast w Zalaczniku nr 1 Zamawiajacy przedstawit numer telefoniczny 61 442 49 55, ktéry nalezy do innego
Abonenta, tj. do Powiatowego Zarzadu Drog w Nowym Tomyslu, ktéry posiada odrgbny numer NIP 78 8-175-72-
08, a wiec jest odrgbnym podmiotem. ‘

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego 0 doprecyzowanie SIWZ i wyjasnienie, czy Zamawiajacy otrzymat prawo
dysponowania numerem telefonicznym nalezacym do Powiatowego Zarzadu Drég w Nowym Tomyslu, czy moze
Powiatowy Zarzad Drég w Nowym Tomyslu dokona cesji tego numeru na Starostwo Powiatowe w Nowym
Tomyslu przed terminem rozpoczgcia realizacji zaméwienia, czy jest jeszcze inne wyjasnienie zamieszczenia
numeru 61 442 49 55 wSIWZ 7

Odpowiedz:
1 lipca 2011r. Powiatowy Zarzad Drog w Nowym Tomyslu ulegt likwidacji. Zamawiajacy informowat o przejeciu
numeru i prosit o dokonanie cesji z dotychczasowego Abonenta tj. PZD Nowy Tomys$l na nowego tj. Starostwo

Powiatowe w Nowym Tomy$lu.
3. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, {j. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 5

Zwracam sie do Zamawiajacego z zapytaniem, czy Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia pracy linii
analogowych w ukladzie PBX w celu prawidiowej'wspc’)%pracy tych linii z abonencka centrala telefoniczna ?

Zwracam si¢ z tym zapytaniem, poniewaz znane Wykonawcy sa przypadki, kiedy w kraju Zamawiajacy nie
zweryfikowali wyzej wymienionej mozliwosci wspélpracy linii telefonicznych z abonencka centralg telefoniczna,
co nastepnie skutkowato problemami w tacznosci telefonicznej z tymi instytucjami i konieczno$cia rozwigzania
przed terminem umowy z operatorem, ktéry nie zapewnit $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych z peina

" “niezbedna funkcjonalnoscia:

Odpowiedz:
Tak.

4, Zapytanie dot. SIWZ,lRozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 14

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ i wyjaénienie, czy Zamawiajacy wymaga zapewnienia
prezentacji numeréw przy potaczeniach przychodzacych réwniez na liniach analogowych, a jesli tak, to w jakiej
technologii ma by¢é zapewniona ta prezentacja, czy np. W czesto spotykanej tzw. modulacji FSK ?

Istotna sprawa jest réwniez kwestia, czy Zamawiajacy posiada odpowiednie modele telefonéw analogowych, ktére
na wyswietlaczu maja mozliwo$¢ prezentacji numeréw telefonicznych w polaczeniach przychodzacych, poniewaz
bez odpowiednich telefonéw takie wymaganie generuje dodatkowe, niepotrzebne koszty realizacji zamowienia.

Odpowiedz:
Zapewnienie prezentacja numerow dotyczy polaczen wychodzacych 1 przychodzacych na liniach cyfrowych.




5. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 16 ipkt. 29

Zamawiajacy wymaga w SIWZ sekundowego naliczania oplat za ustugi telekomunikacyjne.
Uprzejmie informuj¢ Zamawiajacego, Ze sposob taryfikacji dotyczacy potaczen do Ogélnopolskiego Biura
Numeréw realizowany jest w systemie rozliczeniowym Wykonawcy w taki sposéb, ze oplata pobierana jest

zawsze jednorazowo za cale potaczenie i jest niezalezna od czasu trwania tego polaczenia.

Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, Czy zgodzi si¢ na doprecyzowanie SIWZ i dopuszczenie
przedstawionego wyzej sposobu taryfikowania potaczen do Biura Numerow ?

OdpowiedZ:
Zamawiajacy wyraza zgode. | '

6. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. 18

Uprzejmie informuje, ze ustugi sieci inteligentnych, tzn. potaczenia do tzw. infolinii z numeracja 800, 801, 804 itd.
rozliczane sa w systemie naliczania sekundowego. Natomiast zgodnie z posiadang przez Wykonawcg
funkcjonalnogcia systemu rozliczeniowego nie ma mozliwosci wylaczenia optaty za inicjacje polaczenia do wyzej
wymienionych infolinii, za wyjatkiem potaczen do infolinii bezplatnej 800, ktéra jak sama nazwa wskazuje jest
bezplatna. Tak samo nie ma mozliwodci wylaczenia oplaty za inicjacje za polaczenia np. do sieci przywolawczej

(tzw. bipery).

Zwracam sie zatem do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi si¢ na doprecyzowanie >SIWZ i dopuszczenie
mozliwoéci pobierania przez Wykonawce oplaty za inicjacje potaczenia do ptatnych ustug sieci inteligentnych,
tzw. infolinii 801, 804, itd. oraz za polaczenia do sieci przywotawczej (tzw. bipery) ?

Taka taryfikacja polaczen jest ustanowiona w sieciach telekomunikacyjnych réznych Wykonawcow na terenie
Polski i jest zgodna -z—obowiazujacym--w Polsce planem numeracji_krajowej, zatwierdzonym przez Urzad

Komunikacji Elektronicznej.

Odpowiedz:

zamawiajacy modyfikuje zapis W rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 18

_ Zamawiajqcy nie dopuszcza zadnych oplat za inicjacje polaczenia z wyjatkiem potaczer: do platnych
sieci inteligentnych tzn. infolinii 801, 804 itd.”

7. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 22

Bardzo prosz¢ Zamawizajacego 0 doprecyzowanie SIWZ i wyjas’niehie, czy Zamawiajacy wymaga¢ bedzie, aby
Wykonawca jako zatacznik do umowy przetargowej przedstawil obowiazujacy i publicznie dostepny cennik ushug
telekomunikacyjnych Wykonawcy dedykowany Klientom biznesowym, na podstawie ktérego taryfikowane beda
inne ustugi dodatkowe, czyli takie ktére nie zostaly wymienione w SIWZ i w Formularzu Cenowym w ofercie

przetargowej Wykonawcy ?

Wykonawca ma nadzieje, Ze Zamawiajacy nie oczekuje, ze wszelkie inne ustugi telekomunikacyjne Wykonawcy,
ktére nie zostaly wymienione w SIWZ i w Formularzu Cenowym oferty przetargowej Wykonawca bedzie

$wiadczyt bezplatnie, poniewaz jest to niemozliwe.




Zamawiajacy, poza tymi ustugami, ktérych wymaga W SIWZ (np. DDI czy MSN wliczone w cene abonamentu),
moze zamOwié przeciez w trakcie realizacji zamoéwienia od Wykonawcy bardzo r6zne dodatkowe ustugi
telekomunikacyjne i moga to by¢ ushugi zaréwno catkowicie bezptatne, ale réwniez takie, ktore generuja znaczace
Kkoszty, np. przekierowanie polaczefl z numeru stacjonarnego na numer komérkowy, zapowiedzi stowne na

mumerach telefonicznych i inne.

OdpowiedzZ:

Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca jako zalacznik do umowy przetargowej przedstawit obowiazujacy i
publicznie dostepny cennik ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

W przypadku zainteresowania i checi korzystania z dodatkowych ustug éwiadczonych przez Wykonawce
Zamawiajacy zwréci si¢ o przedstawienie biezacego cennika dedykowanego Klientom biznesowym na podstawie

ktérego taryﬁkov‘vané miatyby by¢ inne ustugi dodatkowe. -

8. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 31, punktor drugi

Zwracam sie z zapytaniem, CzZy Zamawiajacy zgodzi si¢ na modyfikacje SIWZ i rezygnacje z wymagania
zapewnienia biezacego dostepu do bilingow, czyli do wykazu potaczen z maksymalnym opéZnieniem do 3 dni
oraz pozostawienie wymagania okreslonego W SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, 4. Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. 21 ?

Zamawiajacy w STWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zamowienia, pkt. 21 zapisal, Ze wymaga dostarczenia
bilingéw w terminie 14 dni roboczych od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

Modyﬁkacja STWZ o ktéra prosze przyczyni sie do wzrostu konkurencyjnosci w postepowaniu i umozliwi
przystapienie do przetarght wigkszej liczbie Wykonawcow z korzyscia dla Zamawiajacego. Wykonawca pracuje
aktualnie nad mozliwoscia udostepniania bilingow z maksymalnie krotkim op6znieniem, np. poprzez strone
WWW, ale na chwile obecng nie moze jeszcze spemni¢ wymagania dostarczenia bilingdéw z opéznieniem do 3 dni.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wykresla w rozadz. 1, pkt37t :"Opisfprzedmiotufzam()wienia,w,pkt. 31 punktor drugi.

9. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zamOwienia, pkt. 31, punktor trzeci

Zwracam sie do Zamawiajacego Z zapytaniem, CZy Zamawiajacy zgodzi si¢ na modyfikacje SIWZ 1 zmiang
wymaganego czasu usuwania awarii ustug telekomunikacyjnych w nastepujacy sposob:

., Wykonawca zapewni przez 24 godziny na dobe mozliwoéé zgtoszenia awarii ustug telekomunikacyjnych do
serwisu, ktéry bedzie usuwal wszelkie tego typu awarie w terminie nie dluzszym niz 8 godzin od momentu
zgloszenia, liczonym W czasie gotowosci stuzb technicznych do usunigcia awarii, tj. od poniedziatku do piatku, z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, W godzinach od 8.00 do 18.00. Czas reakcji rozumiany jako

poczatek dzialan zmierzajacych do usuniecia awarii wynosi¢ bedzie do 2 godzin od momentu zgloszenia.” ?

Wykonawca informuje, ze taki czas usuwania awarii telekomunikacyjnych, czyli inaczej tzw. poziom serwisu SLA
(ang. Service Level Agreement) jest znacznie taiszy od poziomu serwisu SLA zapewniajacego usuwanie awarii w
dni ustawowo wolne od pracy i w godzinach nocnych.

Wykonawca uwaza, 2e bez niepotrzebnego ponoszenia nadmiernych kosztéw, do czego obliguje Zamawiajacego
dyscyplina finansow publicznych, proponuje racjonalny poziom obstugi serwisowej SLA, ktory zapewnia znacznie
nizsze niz standardowe dla Klientéw biznesowych czasy usuwania awarii (standardem dla biznesu jest usuwanie
awarii w 24-godziny liczone W czasie gotowosci stuzb technicznych do usuniecia awarii, tj. od poniedziatku do

piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, W godzinach od 8.00 do 18.00).




Odpowiedz:

W rozdz. I, pkt. 3, tj. Opis przedmiotu zam6wienia pkt. 31, punktor trzeci otrzymuje brzmienie:

., Wykonawca zapewni przez 24 godziny na dobe mozliwosé zgloszenia awarii usiug telekomunikacyjnych do
serwisu, ktéry bedzie usuwal wszelkie tego typu awarie w terminie nie dluzszym niz 8 godzin od momentu
zgloszenia, liczonym w czasie gotowosci stuzb technicznych do usuniecia awari, 4. od poniedziatku do piatku, z
wylqczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 18.00. Czas reakcji rozumiany jako

poczatek dziatar smierzajacych do usuniecia awarii wynosié bedzie do 2 godzin od momentu zgloszenia.”

10. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 6.4.1. ppkt. 1)

Bardzo. prosze Zamawiajacego 0 doprecyzowanie SIWZ poprzez wyjaénienie, czy Zamawiajacy dopuszcza

réwniez ztozenie przez Wykonawcg W. pelni czytelnej kopil petnomocnictwa dla—osoby—upowaznienej—de
podpisania oferty, potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez ta. upowazniona do takiego potwierdzenia osobe

ze strony Wykonawey ?

Zgoda Zamawiajacego umozliwi ograniczenie kosztow przygotowania ~oferty przetargowej, PpOPrzez

wyeliminowanie kosztow potwierdzenia przez notariusza.

Odpowiedz:
Pelomocnictwo winno by¢ w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej ,,za zgodnos¢ z oryginatem”.

11. Zapytanie dot. SIWZ, Rozdz. I, pkt. 10, tj. Opis sposobu przygotowywania ofert

Zwracam si¢ z zapytaniem, CZy Zamawiajacy zgodzi si¢ na udostepnienie na swojej stronie WWW Zatacznikow
do SIWZ, tj. Zalacznika nr 1 do SIWZ - Formularza Oferty, Zatacznika nr 2 do SIWZ — Formularza Cenowego
oraz Zatacznikéw nr 3 inr 4 do SIWZ - O$wiadczefi Wykonawcy w edytowalnej formie elektronicznej, najchetniej
“w plikach typu MS Word ? S

Ewentualnie Zamawiajacy moze réwniez przesta¢ powyzej wymienione zataczniki do SIWZ na adres poczty
elektronicznej osoby kontaktowej po stronie Wykonawcy wymienionej w niniejszym pismie.

W uzasadnieniu informujg, Ze dazeniem Wykonawcy jest ztozenie rzetelnej i maksymalnie czytelnej dla
Zamawiajacego oferty przetargowej. A co za tym idzie udostepnienie przez Zamawiajacego wiw
formularzy w edytowalne]j wersji elektronicznej, np. w plikach typu MS Word, zapewni czytelne przygotowanie
ofert przez Wykonawcw i wlatwi prace Zamawiajacego przy ocenie ofert.

Zwracam réwniez uwage Zamawiajacego na fakt, Ze jest to mnormalna, powszechnie stosowana przez
Zamawiajacych, w tym réwniez przez Wielkopolski Urzad Wojew6dzki, praktyka zapewnienia sobie czytelnych,
zrozumiatych ofert przetargowych od Wykonawcow.

Odpowiedz:
Zalacznik nr 1 i nr 2 do SIWZ Zamawiajacy udostepnit w formie edytowalnej na stronie internetowe;j

www.bip,nowvtomvsl.com.nl




12. Zapytanie dot. Zatacznika nr 1 do SIWZ, tj. Formularza Oferty pkt. 3, punktor piaty

Zamawiajacy zapisal, ze ,W zwiazku z realizacja umowy nie zostang naliczone zadne dodatkowe oplaty nie ujete

w formularzu cenowym”.

Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, CZy Zamawiajacy zgodzi si¢ na modyfikacje SIWZ i usuniecie
wymienionego wyzej zapisu z Zalacznika nr 1 do SIWZ, tj. Formularza Oferty ?

Wykonawca informuje, ze niemozliwe jest, aby wszelkie inme ushigi telekomunikacyjne, ktére nie zostaty
wymienione w SIWZ iw Formularzu Cenowym oferty przetargowej Wykonawca §wiadczyl bezplatnie.

Zamawiajacy, poza tymi ushugami, ktérych wymaga w SIWZ (np. DDI czy MSN wliczone w ceng abonamentu),
moze zamowic pfzeéiez w trakcie realizacji zaméwienia od Wykonawcy bardzo rézne dodatkowe ustugi

telekomunikacyjne i moga to by¢ oczywicie ustugi zar6wno calkowicie bezplatne, ale réwniez takie, ktére

generuja znaczace koszty, np. przekierowanie potaczen z numeru stacjonarnego na numerkomoérkowy,zapowiedzi

stowne na numerach telefonicznych i inne.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgodny na zmiang zapisow.

13. Zapytanie dot. Zatacznika nr 2 do SIWZ, tj. Formularza Cenowego, tabele 1.2 i 2.2, Ip. 4 i 5 - Potaczenia z

numerami telefonii komoérkowej

Uprzejmie informuj¢ Zamawiajacego, Z& 'w cennikach réznych operatoréw wystepuje znaczne zZréznicowanie
stawek cenowych za polaczenia do krajowych sieci komérkowych. Przy czym w 2012 1. po zmianach w stawkach
rozliczefi miedzyoperatorskich wprowadzonych decyz ami UKE, polaczenia do sieci ORANGE, PLUS, T-Mobile i
POLSAT CYFROWY taryfikowane sg jedna stawka cenowa, natomiast polaczenia do sieci PLAY, MOBYLAND
oraz CENTERNET taryfikowane sa odrebnymi i w dodatku réznymi stawkami cenowymi.

Dodatkowo informuje, ze W zwiazku z krotkim okresem dziatania sieci MOBYLAND oraz CENTERNET na

i’félskiﬁfTyiiKuTb*ardzo**niewielkim—udzia{emf—uZytkownikéwftychﬂsieci7w7,9g<’>1nei liczbie uzytkownikow sieci

komorkowych, stanowiacym znikomy procent wszystkich uzytkownikow sieci komérkowych w Polsce i z
przewaga, uzytkownikow indywidualnych, ruch generowany do uzytkownikéw sieci MOBYLAND oraz
CENTERNET stanowi znikoma czgs¢ ruchu do krajowych sieci komorkowych u Abonentow innych sieci.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwoéé modyfikacji tresci Zatacznika nr 2
do SIWZ, tj. Formularza Cenowego, tabele 1.2 i 2.2 w pozycjach Ip. 415 dotyczacych cen za potaczenia z
numerami telefonii komorkowej i nastepujacy podziat tych pozycji:

Lp.4-Cenaza potaczenia z numerami telefonii komérkowe;j sieci Orange, Plus, T-Mobile i Polsat Cyfrowy
Lp.5-Cenaza polaczenia z numerami telefonii komérkoWej sieci Play,

a natomiast polaczenia do sieci komoérkowych MOBYLAND, CENTERNET i innych Wykonawca bedzie
realizowal za ceng nie Wyzsza niz obowiazujaca wedug aktualnego i publicznie dostepnego cennika Wykonawcy

dla Klientow biznesowych?

Wym6g podania jednakowej ceny do sieci komérkowych Polsat Cyfrowy, Play, MOBYLAND i CENTERNET
spowoduje konieczno$c uérednienia ceny za polaczenia i niepotrzebnie, niekorzystnie dla Zamawiajacego

skutkowaé bedzie wyzsza ceng W ofercie przetargowej za potaczenia do tych sieci komorkowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje formularz cenowy — zatacznik nr 2 do SIWZ.




14. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, §3

Uprzejmie informuje, ze Wykonawca wystawiajac fakture za ushugi telekomunikacyjne za dany okres
rozliczeniowy uwzglednia w niej koszty wykonanych w tym okresie rozliczeniowym potaczefi np. telefonicznych,
a wiec mamy do czynienia z oplacaniem z dotu. Natomiast abonament za ustugi telekomunikacyjne, w tym np.
abonament za tacza telekomunikacyjne cyfrowe ISDN i tacza analogowe, jest oplacany z gory.

Wyzej wymieniony sposob rozliczania jest zgodny z ustawa z dnia 16 lipca 2004 1. Prawo Telekomunikacyjne,

majaca bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zambwienia publicznego.

W zwiazku z powyzszym zwracam sie do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgadza sie na doprecyzowanie SIWZ
poprzez dopuszczenie, aby Wykonawca wystawiat faktury VAT w sposéb przedstawiony powyzej, a wige
abonament za ustugi telekomunikacyjne optacany z gory, a koszty wykonanych w tym okresie rozliczeniowym

polaczen oplacane z dotu, zgodnie ze ztozona oferta przetargowa, ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode aby abonament za ushugi telekomunikacyjne oplacany byt z gbry, a koszty
wykonanych w tym okresie rozliczeniowym potaczen oplacane z dotu.

15. Zapytanie dot. Zalacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5 pkt.1

Zwracam sie¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, CZy zgodzi si¢ na modyfikacje SIWZ poprzez zmiane zapisu
Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5, pkt. 1 w nastepujacy sposéb:

Jesli awaria okreslona w § 4 pkt 2 nie zostanie usunieta we wskazanym terminie, za kazda godzing zwloki
Zamawiajacy naliczy karg¢ umowna w wysokosci 0,35% oplaty miesiecznej brutto zwiazanej z ta ustuga
telekomunikacyjna, ktéra ulegla awarii, liczonej wg rachunku z ostatniego okresu rozliczeniowego”. ?

Wykonawca podkresla, ze dia niego réznica pomiedzy wymaganiem kary umownej za op6Znienia, a zadaniem
"kér?’“ﬁﬁib’wrfej”za"zw%ok@*jestfzasadnieza—,—gdyz zgodnie z_obowiazujaca W Polsce doktryna prawng w przypadku

op6znienia nie jest istotna kwestia winy i Wykonawca moze by¢ obcigzany kara umowna, niezaleznie od tego czy
mial wplyw na powstanie opdZnienia, czy powstato ono bez jego winy, na przyklad w wyniku dzialania sity
wyzszej lub bezprawnych dziatan oséb trzecich. , v

Wykonawca stoi na stanowisku, ze pozostawienie kar umownych dla Wykonawcy, za op6znienie powstate z
powodu dziatania sity wyzszej lub bezprawnego dziatania oséb trzecich, jest catkowicie niezgodne z zasadami

réwnego traktowania Stron Umowy.

Ponadto Wykonawca stoi na stanowisku, ze kara umowna powinna by¢ naliczana w odniesieniu do danej
nieprawidtowo  dziatajacej ustugi telekomunikacyjnej. Na przyklad w przypadku awarii jednego facza
telefonicznego analogowego POTS, kara umowna powinna by¢ naliczana na podstawie oplaty miesiecznej brutto
za to nieprawidtowo dziatajace tacze telefoniczne, a nie na podstawie oplat miesiecznych za wszystkie ustugi
telekomunikacyjne $wiadczone przez Wykonawce dla Zamawiajacego.

Proponowana modyfikacja SIWZ bedzie z korzyécia dla Zamawiajacego, gdyz dla Wykonawcy oznacza
ograniczenie ryzyka ponoszenia nadmiernie wysokich kar umownych (przekraczajacych znacznie swoja wartoscig
kary umowne normalnie wynikajace z przepisow prawa, np. ustawy Prawo telekomunikacyjne), ktore to ryzyko
Wykonawca musiatby doszacowaé do oferty przetargowej, a wiec dla Wykonawcy umozliwia najnizsza mozliwa

kalkulacje cenowg oferty przetargowej.




Odpowiedz:
§ 5 pkt.1 Projektu Umowy pozostaje bez zmian.

16. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5 pkt. 2

Zwracam sie do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi si¢ na modyfikacjg SIWZ poprzez zmiang zapisu
Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5, pkt. 2 w nastepujacy sposob:

W przypadku przerwy w $wiadczeniu ushugi powyzej 24 godzin, Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ kare w
wysokosci oplaty miesigcznej brutto zwiazanej z ta ustuga telekomunikacyjna, ktora ulegla awarii, liczonej wg

rachunku z ostatniego okresu rozliczeniowego” ?

W uzasadnieniu Wykonawca podnosi te same argumenty, ktére przytoczyt w zapytaniu nr 15 w niniejszym piémie.

Odpowiedz:
§ 5 pkt.2 Projektu Umowy pozostaje bez zmian.

17. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5

Zapisy Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Umowy w § 5 przewiduja kary umowne bez okre$lenia gornej-ich granicy.
Zwracam sie do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ i dopisanie do Zatacznika
nr 5 do STWZ do § 5 kolejnego punktu w brzmieniu:

"} aczna wysokos§é wszystkich kar umownych do zaplaty ktérych moze by¢ zobowiazany Wykonawca nie moze

przekroczy¢ 10% wartoéci umowy brutto." ?

W uzasadnieniu Wykonawca podnosi te same argumenty, ktére przytoczyt w zapytaniu nr 15 w niniejszym pimie.

Odpowiedz:
-~ Zamawiajacy nie wyraza zgody

18. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5

Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sig na doprecyzowanie Zatacznika nr 5 do
- SIWZ, tj. Projektu Umowy i wprowadzenie do § 5 zapisu méwiacego, ze stosowanie przewidzianych przez

Zamawiajacego sankcji w postaci kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktérych niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy wynika z okolicznogci niezawinionych przez Wykonawce, takich jak sita wyzsza lub

bezprawne dziatania os6b trzecich ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.'

19. Zapytanie dot. Zalacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5

Bardzo proszg 0 doprecyzowanie STWZ i wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby naliczanie ewentualnych

kar umownych odbywato sig w formie not obciazeniowych?




Wykonawcy zalezy, aby by} przez Zamawiajacego informowany o fakcie niespeinienia wymagan i miat mozliwos¢
ustosunkowania sie do wszelkich zastrzezefi, oraz aby zostal poinformowany o fakcie naliczania kary poprzez
wystawienie przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza naliczanie ewentualnych kar w formie not obciazeniowych.

20. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5 pkt. 3 i pkt. 7 oraz § 6 pkt. 2

Zapisy Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 5 pkt. 3 i pkt. 7 oraz § 6 pkt. 2 przewidujg kary umowne
za odstapienie od umowy. ’

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na modyfikacje SIWZ i usunigcie zapiséw Zatacznika nr 5

do SIWZ, j. Projektu Umowy, § 5 pkt. 31 pkt. 7 oraz § 6 pkt. 277

W uzasadnieniu zwracam uwage na fakt, ze Zamawiajacy zastrzegt sobie w Projekcie Umowy w § 6, pkt. 1
mozliwosé odstapienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Wykonawca stoi na stanowisku, ze Umowa zawierana na czas oznaczony 12 miesigcy nie powinna byé
rozwiazywana w dowolnym czasie z rézmych powodéw, poza istotna zmiana okolicznoéci powodujaca, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, szczegélnie ze wzgledu na to, ze Wykonawca kalkuluje
specjalne stawki cenowe dla Zamawiajacego z uwzglednieniem w swoim rachunku ekonomicznym 12-
miesiecznego okresu §wiadczenia ustug (np. niestandardowe, nizsze od cennikowych oplaty za polaczenia
telefoniczne . wycenione na podstawie szacowanego w okresie 12 miesiecy ruchu telekomunikacyjnego
realizowanego przez Zamawiajacego).

Wykonawca zawierajac umowe przetargowa na czas okreslony i realizujac zaméwienie w sposéb rzetelny i
profesjonalny nie ma zamiaru odstgpowaé od umowy przed terminem na jaki umowa zostata zawarta w zadnych
okolicznosciach, za wyjatkiem okoliczno$ci ewentualnej ewidentnej winy Zamawiajacego powodujacej, ze

__kontynuowanie_ realizacji_ umowy__groziloby dla_Wykonawcy np. konsekwencjami karnymi lub stratami

finansowymi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Zapis § 6 pkt 1 jest zgodny z zapisem art. 145 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2010r. Nr 113, poz. 759 ze zmianami0.

21. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy, § 7

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na doprecyzowanie SIWZ i wprowadzenie do Zatacznika
ar 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy do § 7 dodatkowego zapisu okreslajacego integralne zalaczniki do Umowy, np.
oferte przetargowa Wykonawcy, regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy i cennik

$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopisuje do § 7 pkt 6 ,, Integralng cze$¢ niniejszej Umowy stanowiq: SIWZ z zalqcznikami, oferta

przetargowa Wykonawcy”.




22. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. Projektu Umowy — zmiany w Umowie

Bardzo proszg Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ poprzez wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyraza zgodg na
zmiane warto$ci Umowy w przypadku urzedowej lub ustawowej zmiany wysoko$ci podatku VAT w taki sposob,
ze zmianie ulegnie wysoko§¢ wynagrodzenia Wykonawcy brutto zgodnie ze zmiana stawki podatku VAT,

natomiast wynagrodzenie netto Wykonawcy pozostanie bez zmian ?

Odpowiedz:

W § 3 Zamawiajacy dopisuje pkt 8 w brzmieniu” pkt 3 ,,W przypadku ustawowej zmiany wysokosci podatku VAT,
zmianie moze ulec wysoko$é wynagrodzenia wykonawcy brutto zgodnie ze zmianq stawki podatku VAT,
wynagrodzenie netto Wykonawcy pozostanie bez zmian”
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